powered by Qwuarzio

Covid-19
/ SEQ report
>




£3) SEO TESTER ONLINE report COVID-19 1 / 49

powered by Quarzio

Introduzione

In uno scenario globale che difficiimente avremmo potuto
immaginare fino a pochi mesi fa, la diffusione della
pandemia di COVID-19 a livello internazionale ha avuto un
grosso impatto sulle informazioni che gli utenti cercano
online e sul modo in cui i motori di ricerca le mostrano.

Abbiamo creato questo report per fornire al lettore una
panoramica globale di come gli utenti richiedono e
ottengono informazioni attraverso i motori di ricerca piu
diffusi sul Web. Lo studio ripercorre I'evoluzione delle
Search Engine Results Page (SERP), mutate nel tempo
con lo scopo di fornire informazioni utili e attendibili
sull’emergenza agli utenti, e la distribuzione dei principali
trend di ricerca nelle ultime settimane.

Data la forte attualita delle notizie e i continui
aggiornamenti, alcuni dei dati mostrati di seguito
potrebbero risultare diversi rispetto a quelli effettivi e
variare di giorno in giorno.
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Metodologia

'analisi & stata condotta prendendo come riferimento due
fondamentali fonti dati:

SEO Tester Online - seotesteronline.com

Sfruttando 'esperienza maturata nel settore del search
engine marketing, e attraverso gli algoritmi e gli strumenti
proprietari come il Keyword Explorer
(seotesteronline.com/keyword-explorer), il proprio data-
set da 1.4 Milioni di parole chiave in 36 database di
lingua, la piattaforma italiana SEO Tester Online ha
individuato per le parole chiave analizzate i dati "numero

di ricerche’, "volume dei topic”, "keyword difficuly”,
'numero di risultati” etc.

Google Trend - trends.google.it

Per l'analisi dei trend si e scelto di utilizzare la piattaforma
Google. | numeri rappresentano l'interesse di ricerca
rispetto al punto piu alto del grafico in relazione alla
regione e al periodo indicati. Il valore 100 indica la
maggiore frequenza di ricerca del termine, 50 indica la
meta delle ricerche. Un punteggio pari a 0, invece, indica
che non sono stati rilevati dati sufficienti per il termine.
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Report - Key points

@ 1. Levoluzione della SERP in risposta al virus
@ 2. Correlazione tra numero di contagiati e trend di ricerca
@ 3. Ledomande piu frequenti online sul tema “coronavirus”

@ 4. Levoluzione delle ricerche ai tempi del Covid-19

@ 5. Limpatto del Coronavirus per macro-settori
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Evoluzione della SERP

/ Coronavirus

| principali motori di ricerca, per informare al meglio i loro
utenti, hanno mutato i contenuti delle SERP per alcune
parole chiave, mettendo in evidenza dati provenienti da
fonti ufficiali e i contatti di organizzazioni ed enti che
lavorano in prima linea per contrastare la pandemia.

Infatti, garantire I'accuratezza delle informazioni che
viaggiano attraverso i principali canali digitali e di
fondamentale importanza per arginare fenomeni quali
fake news, truffe e - talvolta - tentativi di phishing.

Analizziamo |'evoluzione delle SERP dei maggiori player
sul mercato
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GO gle coronavirus
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= Coronavirus (COVID-19)
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Notizie principali

La SERP di Google € mutata con l'intensificarsi dell'emergenza.
Inizialmente, per la ricerca “coronavirus” Google mostrava una
pagina con informazioni relative ai Coronavirus (I'insieme dei virus di
cui fa parte anche il COVID-19).

| risultati sono stati poi organizzati sino al 22 marzo in una vera e T ——
propria scheda informativa. Nella sezione sottostante, i topic
raggruppati all'interno della scheda.

Informazioni e aiuto
Informazioni sul Coronavirus in ltalia
@ salute gov.it/nuovocoronavirus

Infermazioni sul Coronavirus nel mondo

Suggerimenti per la sicurezza © o meregences
VideO “HOW to handwaSh" Palorammoel!e:on:nmm del Coronavirus

Avviso SOS

@ who.int/health-topics
Domande e risposte sul Coronavirus
@ who.int/news-room/qg-a-detail
L] L] L] L] L] . o
Notizie principali Sintomi

Suggerimenii per la sicurezza

Informazioni e aiuto Risultati ’ \

—> Alti suggerimenti

Sintomi

In caso di
« Rinorrea
« Mal digola

wv/w.salute gov.it » nuovocoronavirus v

Nuovo coronavirus - Ministero della Salute

mar 2020 - Sito tematico del Ministero della Salute dedicato al Nuovo coronavirus
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A partire dal 23 marzo, invece, la pagina mantiene le news e lascia piu
spazio ai risultati organici, racchiudendo le informazioni in un
Knowledge Graph, sulla parte destra della pagina.

La nuova disposizione delle informazioni nella SERP segue la struttura

illustrata di seqguito.

Notizie principali

Risultati organici

Knowledge Graph
Allerta Covid-19

Panoramica
Sintomi

Prevenzione

Cure

Soccorso e informazioni

—+— Informazioni

L Come si diffonde

——— Automedicazione

L Cure mediche
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coronavirus

Q. Tutti O Shopping [*] Video [ Immagini @ Maps : Altro Impostazioni Strumenti

Circa 5.460.000.000 risultati (0,55 secondi)

/\ Allerta COVID- Prima pagina
48 "L W Y “31.) ] La malattia da coronavirus (COVID-19) & una malattia

Malattia da e +{ = = 4 » ] L infettiva causata da un nuovo virus mai identificato

prima negli esseri umani.

OV|D-19) | 0 ] . ' ' 1400 : Il virus causa una malattia respiratoria (come

Sintomi

Prevenzione

Cure

'<: Condividi

19
Malattia da

coronavirus
(COVID-19)

I'influenza) con sintomi quali tosse, febbre e, nei casi
piu gravi, polmonite. Puoi proteggerti lavandoti

Coronavirus in ltalia e Coronavirus, un anziano Coronavirus in ltalia: spesso le mani ed evitando di toccarti il viso.

nel mondo, le ultime colpito a gennaio: il news di oggi sul
notizie in diretta "paziente uno" prima di contagio COME S| DIFFONDE
Mattia

Sky TG24 La Repubblica Sky Sport Il nuovo coronavirus si diffonde principalmente
tramite contatto con una persona infetta che tossisce

o starnutisce, oppure tramite gocce di saliva o
secrezioni nasali.

2 ore fa 2 ore fa 14 min fa

/\ Soccorso e informazioni
@ Ulteriori informazioni su who.int

Informazioni sul Coronavirus in Italia po informativo. Rivolgiti all'autorita sanitaria locale
Ministero della Salute
zzazione mondiale della sanita

@ salute.gov.it/nuovocoronavirus YeiiGi InforiEzion
Ulteriori informazioni

Informazioni sul Coronavirus nel mondo

Org one Mondiale de

@ who.int/emergencies

Malattia da
coronavirus
(COVID-19)
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Dal 28 marzo, SERP e Knowledge
Graph sono cambiati nuovamente.
Le informazioni che prima erano
navigabili esclusivamente tramite
pannello, sono state raccolte in un
menu composto dalle voci
Panoramica, Sintomi, Prevenzione e
Cura, ciascuna corrispondente ad
una SERP diversa.

19

Malattia da
coronavirus
(COVID-19)
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Q Tutti ) Notizie &) Immagin Y Maps Video i Altro Impostazion Strumenti
Qualsiasi lingua v 1 gen 2020 - 31 gen 2020 Tutti i risultati v Cancella

vww.salute.gov.it > portale > news > p=dalministero

Nuova infezione da coronavirus, il punto della situazione
21 gen 2020 - | casi confermati in laboratorio di infezione da 2019-nCoV in Cina e altri Paesi
asiatici. ... Il Ministro della Salute Roberto Speranza ha riunito la task force per ..

alute.gov.it » portale > news > p=dalministero ¥

Coronavirus 2019-nCoV, Speranza - Ministero della Salute
27 gen 2020 - “Mattinata intensa al ministero della Salute, ho riunito la task force sul
coronavirus alla quale ha partecipato anche Ranieri Guerra per I'Oms. Poi ho voluto ..

www.salute.gov.it > portale » news ¥

Coronavirus 2019-nCoV: riunita la task-force del Ministero ...
22 gen 2020 - La task-force a cui ha partecipato il ministro della Salute, Roberto Speranza,
sara attiva 24 ore su 24. Essa & (:omp-osta dalla Direzione generale perla

GO gle ministero della salute

Annuncio - www w.it'Coronavirus/informazioni ¥
Coronavirus in ltalia | Sito Ufficiale del Governo

Ministero della
salute

Misure di Contenimento Superfici e igiene
pert Come si

cordo con

Ministero della Salute
II Min

‘ ’ Nuovo coronavirus
S ndo

Covid-19 - Situazione in Italia
L alia: 30 marzo

riusconi

ami

rotezio..

Ultime notizie da salute.gov.it

3T

Mascherine, le norme Covid-19, i casi in Italia Covid-19, il nuovo

tecniche per la alle ore 18 del 30 marzo documento dell'lSS sui -
produzione Nuovi casi dimezzati DPI [l

Ministero Della Salute

Sito web adail Salva

Indirizzo: Viale Africa, 174, 95129 Catania CT

Orari: e alle ore 13:45~

Provi

NZA 20 marzo 2020 - Gazzetta Ufficiale
) - IL MINISTRO DELLA SALL icoli 32, 117, comma 2, lettera q), e 118

Sei il proprietario di quest'attivita?

report COVID-19

Interessante valutare anche I'evoluzione relativa alla parola chiave
“ministero della salute”. Nel mese di gennaio, la SERP riportava gia
informazioni relative al COVID-19, mettendo in evidenza la sezione del
sito del ministero relativo agli ultimi aggiornamenti.

Nel mese di marzo il primo risultato disponibile non e piu una news
del Ministero della Salute, ma e invece un rich snippet che mette in
evidenza il sito ufficiale del Ministero (www.salute.gov.it) ed una serie
di sitelink. Nei risultati a seguire, troviamo il box delle ultime news, la
pagina Facebook del Ministero della Salute, e informazioni provenienti
dalla Gazzetta Ufficiale.

Molto interessante la scelta, da parte del Ministero della Salute, di
avviare campagne di paid advertising per fornire informazioni sul
COVID-19. Nella SERP analizzata, ritroviamo I'annuncio "Coronavirus in
Italia" sponsorizzato proprio dal sito del Ministero per informare gli
utenti sugli argomenti elencati di seguito.

Misure di contenimento Sintomi

Superfici e igiene Virus e malattia

8 /49
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= 3 Voulube coronavirus 5 HoOA ’ SeZione SingOIO
- video

> YouTube

YouTube, oltre ad accogliere la richiesta
delle istituzioni Europee di contenere il o |
bitrate della propria piattaforma, —— P
limitando l'utilizzo della riproduzione di e
video in 4K (cosi come fatto anche da
altre piattaforme come Netflix) per far
fronte all'incremento di utilizzo della
rete da parte di cittadini e lavoratori, ha
optato per inserire nella propria SERP e
in alcune pagine video un box
informativo che reindirizza gli utenti alla
pagina del Ministero della Salute.

ania, |a diretta Fb del presidente De Luca: "Basta

Il box informativo

appare in evidenza
anche sotto video
di intrattenimento
che contengono la

Il box appare nel caso in cui venga parola |
digitato nella barra di ricerca una parola coronavirus nel
chiave come “coronavirus” o nel caso in titolo.

cui questa parola sia compresa nel
titolo del video guardato dall'utente. La
pagina di destinazione cui rimanda il
box permette di leggere aggiornamenti = D
sul virus, i provvedimenti del Presidente ¥,
del Consiglio dei Ministri, numeri utili
da chiamare in caso di emergenza o
sintomi.

#Coranavirus #AddaPassaaNutiata Rectiamoacasa
The Jackal - Ciao ITALIA, come va? - La VITA ai tempi del CORONAVIRUS
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bing

Bing non si tira indietro ed inserisce
all'interno delle proprie SERP il box
“Coronavirus — Informazioni ufficiali”.
Pure in questo caso, con collegamento
al sito del Ministero della Salute.

Il box riporta un elenco, con i rispettivi
link, ad una serie di risorse utili.

Numeri verdi regionali

Domande e risposte

10 comportamenti da seguire

coronavirus

Notizie su Coronavirus

bing.com/news

Bollettino Lombardia Coronavirus 23
... marzo/ Diretta video conferenza

Coronavirus. Nuovi casi Come cambiera l'industria
d opo il
~ c?

report COVID-19
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DuckDuckGo, motore di ricerca con forte focus sulla
tutela della privacy dei suoi utenti, segue i grandi
player di mercato ed aggiunge sotto la barra di
ricerca un pulsante per offrire informazioni sul virus:
“Get official COVID-19 info and tips”.

Link ai siti web del Ministero della Salute e del'OMS
Casi confermati in Italia ed in tutto il mondo
Mappa Diffusione Globale
Consigli da seguire per prevenire il coronavirus
Sintomi comuni COVID-19
Box Wikipedia

Notizie recenti

)

covid-19
Tutto Immagini Video Notizie Mappe

Ricerca sicura: Moderata ~

Coronavirus (COVID-19)

Riepilogo | Consigli | Sintomi

Ricevi le ultime informazioni ufficiali
Ministero della Salute
@ Organizzazione mondiale della sanita
Casi confermati (fonte: OMS):
|) ltalia: 53.578
Tutto il mondo: 294110

& Mappa Diffusione Globale (OMS)

Notizie recenti

EE b 4 . [CORONAVIRUY

"W < | |- UPDATE

'~
'il, \ ! '{
Llve updates on the First case of COVID-19

coronavlrus pandemic reported In Liberty,
Camden countles

E2 MSN.com | 4h K Savanna

— Altre notizie

3 DuckDuckGo

Impostazioni ~

x

StarTribune

>
Gov. Tim Walz In self-
quarantine after contact
with someone who has
COVID-19
x StarTribune | 2h

report COVID-19 1 1 / 49

COVID-19

La COVID-19, o malattia

respiratoria acuta da SARS-CoV-2

o piu semplicemente malattia da

coronavirus 2019, € una malattia

infetliva respiraloria causata dal

virus denominato SARS-CoV-2 appartenente alla
famiglia dei coronavirus. | primi casi sono stati
riscontrati durante la pandemia di COVID-19 del
2019-2020. Wikipedia (IT)

v
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Yahoo! interviene sul layout della
propria homepage inserendo un box in
evidenza che reindirizza gli utenti alla
news live sul COVID-19.

Ricercando la parola chiave
“coronavirus’, troviamo un elenco di link
verso le pagine piu rilevanti dei siti web
del Ministero della Salute, del sito del
Governo Italiano e della Protezione
Civile.

Sulla destra della pagina, inoltre,
compare un Knowledge Graph sulla
Pandemia di COVID-19 con il link al sito
dell'Organizzazione Mondiale della
Sanita, alla pagina Wikipedia e ad
ulteriori informazioni utili sul virus
come “sintomi”, “complicazioni” e
“cause”.

a Celebrity Style Cinema Meteo Mobile Altro v

_
eteo

otizie ort  Finanza

Contagi e vittime in calo,
oltre Tmila guariti

Nel nuovo bollettino della Protezione Civile i
contagi complessivi si poriano a 63.927

(+3 780 rispetio a ieri) mentre i decessi si
attestano a 6.077 (+601)

Gli aggiornamenti in tempo reale »

E 820 personc stanno commentando

report COVID-19 1 2/ 49
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Il motore di ricerca Ecosia, famoso
per il suo sostegno a programmi di
riforestazione, inserisce in cima alla
propria SERP una sezione
“Coronavirus (COVID-19) Aiuto e
informazioni” rimandando ai siti web
del Ministero della Salute e quello
dell'Organizzazione Mondiale della

Sanita.

Pinterest si muove in maniera un po’ Il banner riporta:

differente rispetto al resto dei motori di

ricerca, di fatto limitando la | Pin su questo argomento spesso
pubblicazione di contenuti inerenti il violano le nostre Linee guida per la

Coronavirus. Ricercando “coronavirus”® community, le quali vietano
viene messo in evidenza un banner che informazioni mediche false o dannose.

informa circa una limitazione dei Per questo motivo abbiamo limitato i
risultati di ricerca al fine di tutelare gli risultati di ricerca ai Pin provenienti da
utenti da Pin inappropriati sul tema. organizzazioni sanitarie riconosciute a
Gli unici risultati che vengono mostrati, livello internazionale. Se cerchi consigli
sono quelli pubblicati da account medici, contatta un esperto del settore.

appartenenti ad organizzazioni
sanitarie riconosciute a livello
internazionale.
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Amazon.it ha aggiunto nella propria
homepage una sezione per fornire
supporto e per rispondere alle domande
piu frequenti sugli ordini effettuati in
questi giorni di emergenza.

Scrivendo “coronavirus” nella barra di
ricerca, verra mostrato in evidenza tra i
risultati un box dedicato all’'emergenza
“Nuovo Coronavirus - Domande e
Risposte” sui 10 comportamenti da
seguire e le misure di protezione contro
il COVID-19. Cliccando su di esso,
I'utente viene mandato sul sito del
Ministero della Salute.

Inoltre, il motore di ricerca evidenzia
proprio sotto il carrello le restrizioni
sulla disponibilita di alcuni articoli.
'alert riporta “Stiamo dando priorita ai
prodotti di cui i clienti hanno piu
bisogno. Alcuni articoli potrebbero non
essere disponibili®. Cliccando
sull'avviso, si naviga verso una pagina
dedicata che illustra modalita e tempi
di consegna, resi e misure adottate da
Amazon nei propri centri logistici a
tutela di dipendenti, merci e spedizioni.

report COVID-19

ndrea Resi it mio 1
Chite- soninl Frme- Yo Chvato

Stiamo dando priorita ai prodotti di cui i clienti hanno piis bisogno.
Alcuni articoll potrebbero non essere disponibill

prime video
~—

Guarda ora

Strearning di film e serie TV
con Amazon Prime

AAAAAAAAAAAA

- CELEBRITY y
L_I_-_IUNTED A N

del mese
Kindle

e e (1= e

Per 'IGIENE
della tua casa

— - Resi L mio 1
= amazon: CUste- cordinl Prime- cCarrello

sioni  prezzi bassi Stiamo dando priorita al prodott! di cul | client! hanno plis bisogno,

@ Invia a Andrea
Catania 95123 Alcuni articoll potrebbero non essere disponibiti

CORONAVIRUS

CORONAMIRUS i

IL NEMICO INVISIBILE

L3 ka4 sy o0t ausd
<l il e 4 pacse

g %
Formato libro e 0 ' Y AWM ke
....

= amazon:

Stiamo dando priorita al prodott! di cul | clienti hanno pli B
Alcuni articoll potrebbero non essere disponibill

P = TN (g
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Alibaba.com

Anche Alibaba, colosso
dell'e-commerce cinese, ha agito per
fornire informazioni relative al
COVID-19 ai suoi utenti.

All'interno della Home Page, Alibaba
mostra un avviso che porta a delle FAQ
riguardo l'impatto che il COVID-19 ha
sugli ordini e le consegne dei loro

prodotti. Sempre all'interno della Home,

possiamo notare una sezione dedicata
ai dispositivi di protezione individuale,
messi in evidenza data la forte crescita
di domanda.

Cliccando sull'avviso, si arriva quindi ad

una pagina di domande frequenti,
pensate per chiarire i principali dubbi
degli utenti legati alla pandemia e al
suo impatto sul regolare svolgimento

delle attivita da parte dell'e-commerce.

g
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ronto per la spedizione [l Fiere ed esposizioni Protezione individuale Servizi Vendi su Alibaba

© Vedi FAQ sulle spedizioni e il Coronavirus (COVID-19) per Alibaba.com  Ulteriori informazioni

Mostra tutte le
offerte

Minuti Secondi

Mascherine
chirurgiche

Selected suppliers

Source products from Mascherine non
: chirurgiche
top suppliers

Source now

Soluzioni per l'approvvigionamento Servizi & abbonamenti Aiuto & comunita ltaliano - EUR

Categorie

FAQs: Coronavirus (COVID-19) impact on Alibaba.com orders

Many factories in China and around the world are still safely running, while focusing on public health and womr#mll-bamg.
To learn more about how the coronavirus (COVID-19) may affect Alibaba.com orders, see answers to thefrequenty‘; sked
questions we've received.

Question 1: How will my order be impacted by the recent 2019 novel coronavirus (COVID-19) outbreak?

Answer: Every supplier is different. Your order will not necessarily be impacted, but it depends on the unique
situation of the supplier you're working with. If your supplier is located in Wuhan, Hubei Province, delays are
expected to continue. For the latest order updates, we advise that you contact your supplier directly.
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La risposta di eBay si mantiene in linea
con quella dei suoi competitor. Nella
Home Page, all'interno del box “Offerte
della settimana” sono stati inseriti due
hashtag collegati al COVID-19:
#StiamoAcasa e #eBayConVoi.

Lo stesso messaggio viene poi ripetuto
nell'intestazione “eBay con voi, stiamo a
casa’ posta al di sopra delle categorie
dello store. Proprio come per Amazon e
Alibaba, eBay mostra un messaggio
all'interno di un box in evidenza:

Messaggio alla nostra community sul
Covid-19 - Scopri cosa stiamo facendo
in queste settimane difficili, seguito da
una Call To Action che porta ad una
pagina di approfondimento.

Il focus di eBay va sull’assistenza ai
suoi utenti, la tutela di acquirenti e
venditori e I'importanza di mantenersi
aggiornati attraverso fonti ufficiali e
attendibili, imponendo il divieto sulla
vendita di prodotti quali mascherine,
disinfettanti e salviettine.

eBay con voi, stiamo a casa

T | . |
gEe)
O 0 [ ———]

Offerte del Spesa perla Informatica Videogiochi & Outdoor & Promozioni
giorno casa Console BBQ della
settimana

report COVID-19 1 6/ 49

Messaggio alla nostra community sul Covid-19

Leggi »

Scopri cosa stiamo facendo in queste settimane difficili

i 0 registra eBay Imperdibili Vendi Aliuto e contatti i~ mio eBay
Sceglila Arra Aialciac ~hca i
ca ei‘;cna ~€rca quaisiasl cosa orie v
. [
La risposta di eBay al COVID-19

Il COVID-19 sta creando sfide senza precedenti per i venditori e le piccole imprese che operano su eBay in Italia e nel mondo.
Stiamo monitorando la situazione da vicino e la comunita eBay - i nostri acquirenti, venditori e dipendenti - rimane la nostra massima
priorita.

Questa pagina riporta i dettagli su come eBay sta proteggendo la sua community in questo periodo di difficolta. Aggiorneremo
questa pagina con I'evolversi della situazione - si prega di controllare qui per nuove informazioni.

Aggiornamento, 23 marzo: riattivazione dell’assistenza telefonica

Per garantirvi il miglior servizio possibile, vi informiamiamo che abbiamo riattivato I'assistenza telefonica seguendo tutte le
raccomandazioni delle Autorita sanitarie. i nostri tempi di attesa sono al momento pil lunghi del solito al fine di tutelare la salute e la
sicurezza dei nostri dipendenti, ci scusiamo per il disagio.

Siamo comunque sempre attivi in altri modi:

« Se seiun venditore il modo migliore & accedere alla nostra nuova esperienza di assistenza per i venditori, Guida del venditore
* Se seiun acquirente, puoi avere assistenza nella nostra area Aiuto di eBay.

Per ulteriore assistenza potete chattare con noi o inviare una mail selezionando Contattaci, in fondo alla pagina Aiuto.

Rimanete al sicuro. Rimanete informati.

La salute e la sicurezza della nostra community & di fondamentale importanza per noi. Rimanete aggiornati e informati su come
proteggere la vostra salute solo consultando fonti autorevoli come I'Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS), il Ministero della
Salute, I'lstituto Superiore di Sanita e il sito ufficiale del Governo Italiano.
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Trend ricerche coronavirus
Global/ltalia

In questa sezione del report ci concentreremo sull'analisi
delle ricerche per |la parola “coronavirus” in Italia e in
alcuni dei principali paesi colpiti dalla pandemia.

Lo scopo dell’'analisi € comprendere come l'informazione
sul topic e le ricerche degli utenti siano mutate nel tempo,
e confrontare il livello delle ricerche con il la crescita della
pandemia nei paesi interessati.
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Coronavirus - Italia

Dati “Coronavirus”

Volume topic

9 5 0 . 0 0 0 ricerche/mese

Top S ricerche
legate a
coronavirus con
maggiori volumi

report COVID-19

Volume coronavirus Keyword Difficulty Risultati
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Coronavirus - USA

Dati “Coronavirus”

Volume topic
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Volume coronavirus Keyword Difficulty Risultati
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News Symptoms

® What is coronavirus?
® How did the coronavirus start? North Carolina World
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Coronavirus - United Kingdom

Dati “Coronavirus”

source Q SEO TESTER ONLINE

Volume topic Volume coronavirus Keyword Difficulty Risultati
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Guardian World news

What is coronavirus?
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Coronavirus - France

Dati “Coronavirus”

Volume topic
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Coronavirus - Germany

Dati “Coronavirus”
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Trend ricerche
/I1talia

Abbiamo analizzato i trend delle ricerche in Italia negli
ultimi 90 giorni. | trend in questione riassumono
perfettamente gli interessi di breve periodo degli italiani,
la cui attenzione si e spostata su topic come OMS, Cassa
integrazione, spesa online e altri argomenti
prevalentemente collegati allemergenza da COVID-19.
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Trend ricerche ultimi 90 giorni
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Trend ricerche ultimi 90 giorni
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Trend ricerche ultimi 90 giorni

Diretta Conte

|
: |

20

2 |
0 _ ﬁ/\wwM

1 gen 2020 29 gen 2020 26 feb 2020 25 mar 2020




) SEO TESTER ONLINE report COVID-19 39/ 49

powered by Quarzio

Trend ricerche ultimi 90 giorni
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Trend ricerche ultimi 90 giorni
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Trend ricerche per settori
/ Italia

Questa ricerca e dedicata ai trend sui settori considerati
maggiormente rilevanti nell'attuale situazione di crisi.

A partire dal settore Medical, che ha visto un picco di
interesse nella seconda meta di febbraio 2020, abbiamo
passato in rassegna l'evoluzione di Smart Working, Food
Delivery, Travel, Grande Distribuzione Organizzata (GDO),
Automotive e Smartphone.
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Trend ricerche settori
Smart Working / Italia
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Trend ricerche settori
Food Delivery / Italia
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Trend ricerche settori

Travel / Italia
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Smartphone / Italia
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Conclusioni

Il Web e lo specchio della nostra societa. | motori di
ricerca sono probabilmente lo strumento migliore per
scoprire in che direzione vanno gli interessi degli utenti,
quali sono i loro dubbi e le risposte che cercano.

Le conseguenze dell'emergenza si vedono in numerosi
settori, a livello sia locale che globale. Un aspetto rilevante
che emerge dal report € il ruolo che le grandi societa
digitali svolgono nella situazione attuale.

Il compito di fornire dati attendibili e utili, evitando
fenomeni di disinformazione e di sciacallaggio, non e piu
esclusiva degli Stati e degli organi d'informazione in
senso proprio. Come abbiamo visto, Google, Amazon e le
altre piattaforme che abbiamo preso in esame, hanno un
ruolo di forte responsabilita e - attraverso i loro canali -
sono tenuti a sensibilizzare i propri utenti.

>
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La diffusione del COVID-19 ha dato vita ad una
crisi trasversale che ha intaccato non solo i
sistemi sanitari dei Paesi coinvolti, ma ha colpito
collateralmente numerosi settori e aspetti della
nostra vita privata.

Comprendere come i mercati stanno cambiando
0ggi, potrebbe darci un'idea di come si
muoveranno domani, fornendoci indizi
sull’evoluzione del mondo del lavoro e dei settori
che piu di altri stanno vivendo un processo di
trasformazione.
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